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Keskity kotona
ydinosaamiseen

Onnettomia perheitd on aivan liikaa. Stra-
tegiset erimielisyydet ajavat puolet avio-
pareista eroon.

Liikaa on myds onnettomia, vararikon
partaalla sinnittelevid yrityksii.

Yrityksilld ja perheilld on kuitenkin eroa.
Harva yritys hukkaa suuntaansa vuosikau-
siksi. Ei, vaan omistaja palkkaa uuden joh-
don, joka pilkkoo, saneeraa, ulkoistaa - ja
tekee yrityksestd taas menestyvin.

Perheilli ei ole omistajaa. Ne saattavat
ajelehtia ilman omistajaohjausta ja voida
pahoin vaikka miten pitkian.

Perheilld menisi paremmin, jos ne ottai-
sivat mallia suuryrityksisti.

Yritykselld pitda olla missio ja visio, ja
niin pitaa olla perheelldkin.

Onko perheen tavoitteena virkistda
maailmaajaluoda onnellisuuden seki
optimismin hetkid? Se on suuryritys
Coca-Colan missio, mutta sopisi myés
suurperheelle.

Tai ehkd perheen pitdisi olla kuin ko-
dit kalustava Ikea, jonka visio on luoda
parempi arki monille ihmisille.

Entd milloin perhe viimeksi kivi
kunnon arvokeskustelun? Ja annet-
tiinko kaikille varmasti mahdollisuus
avata suunsa?

Perheen yhteisiksi arvoiksi sopisivat vaik-
kapa Orionin keskiniinen luottamusja ar-
vostus seki laatu, luotettavuus ja turvalli-
suus. Litkdjunnuja kuskaava perhe voisi
omia tiimin arvoja Amer Sportsilta: inno-
vatiivisuus, voitontahto, joukkuehenki ja
reilu peli.

Ympérist6std perhe ajattelee yhti kau-
niisti kuin Stora Enso, jonka yhteni kulma-
kivend on uudistaminen - joka paivi raken-
namme tulevaisuutemme kestavilld tavalla.
Ja hiilijalanjdlke44n perhe pienentii kuin
Sony, joka vihensi viime vuonna hiilidiok-
sidipdastdjdan 100000 tonnilla.

Perheitd piinaavan aikapulan ratkaisu on
keskittyminen ydinosaamiseen. Energiayh-
tié Fortumin ydinliiketoimintaa on atomien
halkaisu. Onko perheen ydinliiketoimintaa
lasten kasvatus? Vai meneeko asuntolai-
nan maksu ja vanhempien tyé$ yhteisten
hetkien edelle?

Kodin kovaksi ydinosaamiseksi voi pal-
jastua hauska puuhailu perheen kesken.

Fokusointi tarkoittaa, etti toiminnasta
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tdytyy karsia turhia rénsyji, kuten liike-
kumppaneiden jirjestdmii iltamenoja. Per-
heen isd voi joutua jittimiin Urheiluruu-
dun viliin.

Kun perustoiminta on kunnossa, voi per-
he etsid sen oman nichen, jossa se loistaa
oman kadun tai jopa koko asuinalueen huip-
puyksikkona.

Taman sankariperheen koulukuljetusten
jaruokaostosten logistinen tehokkuus yl-
tad Nokian tasolle ja laadukas henkilést6-
politiikka paistaa lasten kasvoista.

Tuttavat ihmettelevit miten se perhe eh-
til harrastamaan, hoitamaan kodin, opis-
kelemaan - ja kaikki ilman merkkeji lop-
puunpalamisesta.
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Laadukas
henkildstopolitiikka

paistaa lasten kasvoista.

Sankariperheen salaisuus on sama kuin
menestyjayrityksen: taitava palvelujen ul-
koistaminen. Onko perheen jirkevii hoi-
taa siivouspalvelut vain oman henkilés-
tén voimin, kun mikdén yrityskiin ei niin
tee? Ruokahuoltoa huippuperhe on ehki
ulkoistanut ravintoloille ja valmisruoka-
valmistajille. Remontit ja ikkunanpesun-
kin se ostaa alihankintana.

Némad ovat usein episuosittuja, huonos-
ti palkattuja tehtdvid, joita perheenjisenet
hoitavat oman toimensa ohella.

Tosin joskus siivouspalvelut voivat tukea
perheen ydinliiketoimintaa. Kun lapset op-
pivat silvoamaan huoneensa, se voi edistii
kasvatustehtdvan onnistumista.

Toisinaan on hyvé turvautua lastenhoi-
dossa ostopalveluun, mutta jos vanhem-
mat lihtevit keskenidin kahden viikon 16-
hélomalle, ei se ehki osoita perheen arvojen
mukaista joukkuehenkei.

Kun perhe ottaa mallia yrityksesti, se
asuu vuokralla ja ajaa leasing-autolla. Omis-
taminen on turha taakka. Ovathan metsi-
yhtitt Stora Enso ja UPM-Kymmenekin

myyneet arvokkaat pdidkonttorinsa kiin-
teistdsijoittajille.

Syksylld monet lapsiperheet tekeviit suu-
ria strategisia valintoja baletin, partion ja
pelikonsolin vililla. Jilkikasvun palkitse-
miseen ja rankaisemiseen sovellettava mit-
taristo kannattaa miettid huolella. Muu-
ten johto joutuu péivittiin syyllistymiin
summittaiseen uhkailuun ja lahjontaan.
Bonusjirjestelmasti on sopiva hetki pu-
hua vaikka jokasyksyisen kehityskeskus-
telun yhteydessa.

Voiko lasten palkitseminen perustua pel-
késtddn koulutodistuksen arvosanoihin?
Vai kannattaako pyytid muilta perheen-

jaseniltd 360 asteen arvio, jossa pis-
teytetddn perheenjiasenen suorituk-
sia yhteisdn jisenend?

Perheen johdon tiytyy olla kova-
nahkainen ja kestii kohtuutonta kri-
tiikkid. Lasten hukuttaminen karkkiin
Jamuotivaatteisiin olisi mukavaa. Sel-
lainen johtaminen ei kuitenkaan luo
kestdvid onnellisuuden eiki optimis-
min hetkid. Parempi arki ei synny alai-
sia paapomalla.

Huippuperheen luominen ei ole help-
poa. Jos yrityksen johto epdonnistuu, firma
palkkaa hidiss4dn konsultin apuun. Per-
heen johdon kannattaa suunnata parisuh-
dekonsultin luokse.

Kuten perheissd, my6s yrityksissd on-
gelmien syy on aina ylimmissi johdossa.
Se ero yrityksissd ja perheissa kuitenkin
on, ettd perheissd yt-neuvottelut kiydain
vain johdon piirissa.

Kolumnin kirjoittajan johtamisoppeja ovat
uhkailu, lahjontaja kiristys.



